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一、技术描述 

本文件按照《育婴员国家职业技能标准》（2019 年版）三级

/高级工及以上要求，结合工作实际，适当吸收世界技能大赛相

关技术要求，经大赛组委会技术工作组审核通过，现予发布。

未尽事宜，将在赛前裁判员培训会和领队会上予以说明。 

（一）项目概要 

 

 

 

 

1.赛项名称

婴幼儿发展引导（育婴�项目职业竞赛

2.职业描述

育婴员是指在 0～3岁婴幼儿家庭从事婴幼儿日常生活照料、

护理和辅助早期成长的人员。其职业能力要求达到人格健全，身

心健康，视觉、听觉正常，动作灵活，观察敏锐，良好语言表达

能力，具有爱心、耐心和责任心。育婴员必须了解不同年龄阶段

婴幼儿身心发展特点，熟悉不同年龄阶段婴幼儿日常生活照料、

护理与早期教育的内容，掌握各模块操作的基本方法与要求，做

到关爱幼儿，顺应发展，科学养育。

（二）考核目的 

本项目按照《育婴员国家职业技能标准》（2019 年版）三级

/高级工的基本要求和工作要求，结合当前育婴职业发展的需求，

适当增加新知识、新技术(设备)、新技能及职业道德等相关内容，

依据安全规程、突出操作规范、关注操作细节实施竞赛。借鉴世

界技能大赛、第一届中华人民共和国职业技能大赛、全国扶贫职

业技能大赛相关赛项的有益做法，综合考核选手基本知识水平和

各项育婴服务技能应用。通过举办大赛，搭建育婴服务交流学习

平台，展示育婴服务技能人才风采，促进育婴员知识和技能提升，

增强育婴服务工作的社会影响力，吸引更多有志于育婴服务的技

能人才踊跃加入。 

（三）选手应具备的能力 

1.参赛选手能够根据工作要求，选用合适物品与工具，按照

规范的操作程序与方法，进行婴幼儿生活照料、日常保健与护理、

健康与管理或辅助早期教育活动； 



 

 

2.在各模块竞赛中，参赛选手既能够以规范熟练动作进行模

拟操作，也能够使用普通话以清晰的口语进行叙述操作要求，并

演示与婴幼儿的对话活动。 

3.在各模块操作中，参赛选手务必模拟关爱婴幼儿，确保婴

幼儿安全。 

二、竞赛项目 

（一）竞赛内容 

竞赛内容以《育婴员国家职业技能标准》（2019 版）三级/

高级工要求为主，包括理论知识和实操技能考核两部分，其中理

论知识考试成绩占 20%，实操技能考核成绩占 80%。两项成绩均

按百分制，合并计算总成绩。 

1.理论知识考核：试题依据《育婴员国家职业技能标准》

（2019 年版）的相关知识和技能要求，通过职业能力测评的方法

进行命题考核。题型为客观题，单选题、多选题和判断题，共 90

题。 

2.实操技能考核：试题依据《育婴员国家职业技能标准》

（2019 年版）的技能要求命题，主要涉及生活照料、保健护理、

健康管理、教育实施 4 个技能操作模块（模拟）。按照高级别涵

盖低级别的要求，赛题中初、中、高各级在总试题量中各占一定

比例。技能操作（模拟）主要考查参赛选手实际操作的规范性、

熟练性、实用性、创新性及参赛选手实际应用、应急处置等能力

和技巧。 

3.实操样题: 

 

 

 

 

 

每个场景模块均有一个案例，每个案例内容包括：案例描述、

任务要求。以综合实操模块为例：

（1）机构场景案例描述

芳芳，女，23 天，身高 56 厘米,体重 4.2 公斤。请为张可可

进行婴儿抚触。

 

选手尽可能地真实操作，疏导婴幼儿不良情绪，将沟通交

（2）综合实操任务要求

流、安全防护、心理照护、人文关怀、职业安全与保护等贯穿于



 

 

 

 

竞赛采用一轮制，包含理论知识和实操技能考核两部分。理

论知识考核集体同步进行，实操技能考核分 A、B 两个场景个人

照护服务全过程中。

（二）竞赛方式

轮替进行。 

育婴赛项竞赛模块设置一览表 

竞赛内容 竞赛模块 赛题形式 竞赛时间 

（min） 

备注 

序号 名称 

理论知识 1 理论知识考核 笔试 90 集体同步 

实操技能 2 操作技能考核 现场实操 30 个人轮替 

合计 120 / 

竞赛第一天（C1）：理论知识考核。考核采用笔答的形式进

行，参赛选手根据赛位号在理论知识竞赛赛室闭卷答题，时间为

90 分钟。 

竞赛第二天（C2）：实操技能考核。考核包含 A、B 场景，

两个场景的竞赛方式均为现场实操。主要考核参赛选手在综合情

境下的实操技能及综合能力。以生活照料、保健护理、健康管理、

教育实施四个单项技能模块为主体，参赛选手在模拟真实场景中，

用所掌握的知识和职业工作能力，根据场景案例描述及婴幼儿的

需求，进行有效的沟通、交流和评估，利用备物室及场景内的资

源，合理选用物品与工具，尽可能真实地为婴幼儿提供照护服务，

完成操作任务。操作技能考核总时间为 30 分钟，包括读题、备

物 10 分钟，场景 A、B 各 10 分钟。 

实操技能考核流程图 

 

 

检录抽签 候考室 读题备物 

10分钟 

场景 A操作 

10分钟 

场景B操作 

10分钟 



 

 

三、评判标准 

（一）分数和成绩计算方法 

竞赛内容 单项（分） 百分制 

理论知识 理论知识考核 100 20% 

实操技能 实操技能考核 200（换算成百分制） 80% 

（二）评分标准 

参赛选手模拟操作的成绩,由技能操作和实际口述表现依据

评分标准，进行客观与主观评判、计分。各模块评分标准详见附

件。 

（三）客观和主观评分 

每个评价评分项，均由三名裁判一组，同时评分。评分结果

是 0 到 3 级，最后授予的分数是根据评分小组中三位裁判评分结

果的平均数计算得出。0 至 3 级评分与行业标准的关系如下： 
 

 

（四）裁判员组成和分工 

本项目设裁判长 1 名，全面负责赛项的裁判与管理工作。设

2 个评分组，每组 3 人，共 6 名评分裁判。赛事工作组包括核分

组 2-3 人、计时组 2-3 人、现场工作组 3 人，负责竞赛核分录分、

计时、赛场管理工作。赛前由裁判长牵头组织裁判员培训，主要

按照大赛竞赛技术规则等要求，研讨育婴员赛项技术工作文件、

竞赛试题及评分标准、执裁培训、赛务管理、赛场设置等内容。 

四、竞赛细则 

（一）竞赛纪律、道德要求 

1.选手竞赛纪律要求 

0：表现各方面均低于行业标准，包括本评分项目未完成； 

1：表现达到行业标准； 

2：表现超过行业标准； 

3：相对于行业预期标准，表现为优秀或杰出。  



 

 

（1）选手应该文明参赛，服从大赛组委会及裁判长统一指挥，

尊重赛场工作人员，自觉维护赛场秩序。如选手因不服从裁判而

停止比赛，则以弃权处理。 

（2）选手须严格遵守大赛规定的安全操作流程，防止发生安

全事故。 

（3）选手应该爱护赛场使用的设备、仪器等，不得人为损坏

比赛所使用的仪器设备。 

（4）选手须严格按照规定时间进入候赛区和竞赛场地。 

（5）选手着制服（自备）进入赛场。不得在参赛制服上作任

何标识。 

（6）选手进入赛场须携带身份证、参赛证，不得携带任何禁

止使用的电子产品及通讯工具，以及其它与比赛有关的资料和书

籍等其它任何物品，违规者取消本次比赛成绩。 

（7）在正式开始实操比赛前，每位参赛选手有 30 秒时间在

指定位置熟悉适应场地，但不得触碰物品或进行任何操作。当参

赛选手迈过指定线即为计时开始。操作技能倒计时 2 分钟时，由

工作人员举牌提醒，并得到参赛选手示意。到达竞赛规定时间时，

由工作人员示意比赛结束，选手停止操作，按照要求离开竞赛区

域。选手提前结束比赛并举手示意后，不得再进行任何操作。 

（8）竞赛中选手不得向裁判提问或要求帮助，如遇特殊情况，

如设施设备故障，或者影响竞赛进行的问题，参赛选手可举手示

意，向裁判申请暂停竞赛。裁判先暂停竞赛时间，然后听取陈述，

共同商议后给予解决方案。计时员如实记录暂停时间。因参赛选

手个人原因导致竞赛中断，中断的时间计入参赛选手竞赛时间，

不予补偿；非参赛选手个人原因造成的竞赛中断，中断时间不计

入参赛选手竞赛时间，并予补时。 

（9）赛场配发的各类工具、材料，选手一律不得带出赛场。 

2.相关工作人员竞赛纪律要求 

（1）赛场各类工作人员必须统一佩戴由赛项组委会印制的相

应证件，着装整齐，进入指定工作岗位。 

（2）按照大赛相关要求，在相应场地待命或休息。 

（3）新闻媒体人员等进入赛场必须经过赛项组委会允许，并

且听从裁判长或裁判长助理的安排和指挥，不得影响竞赛正常进

行。 



 

 

3.裁判员纪律要求 

（1）裁判员以小组的形式进行评判工作，裁判员小组的分组

和分工由裁判长执行，裁判员须服从裁判长的工作安排，公平公

正执裁。 

（2）裁判员要坚守岗位，保证执裁工作正常进行。 

（3）裁判员应按时参加线上线下赛前培训和技术讨论。裁判

队伍组成后，所有裁判员要签署《竞赛行为规范承诺书》，由联

络员和/或裁判长助理召集。参加由组委会组织的赛前培训交流。

熟悉并充分了解大赛技术规则、育婴项目技术工作文件等要求。

按照裁判长要求进行项目技术工作文件研讨，参与命题思路、试

题内容及评判标准等的讨论。 

（4）在竞赛过程中，当值裁判员在旁观察，不得干扰选手，

不可提问或参与比赛过程，不对选手做任何解释和回答等。要在

纸质评分表上签字确认，如发现计分错误，在纸质评分表上修改

处签字确认。确认后的纸质评分表，交裁判长负责保管。 

（5）裁判员在竞赛期间必须接受封闭隔离管理，不得携带个

人通讯工具进入赛场，不得以任何形式徇私舞弊，不得擅离职守，

不得将有关竞赛的材料带出赛场。 

（6）每个场景 3-5 名选手比赛结束，裁判长组织录分员进行

录分，录分监督人员进行监督，每个模块全部评判结果录入后，

确认无误，由裁判长锁定每个模块全部当值裁判员的评判结果。

全部比赛结束后，裁判长对竞赛成绩进行审核签字确认。如果不

涉及违规情况或争议，该成绩即为选手最终成绩。 

（7）裁判长助理积极协助裁判长工作，保证竞赛顺利进行。 

（8）当天竞赛结束前，所有裁判员不得与任何参赛队接触。 

4.道德及其他要求 

（1）选手、裁判、领队及与赛项相关人员须遵守公民基本道

德规范及社会公德（如友善、文明、礼貌、爱护公物、遵纪守法

等）。 

（2）各领队应积极做好本市区参赛队文明参赛的教育与培训，

引导和教育参赛裁判员（指导老师）和选手正确对待参赛工作，

积极配合赛项组织工作。明确要求裁判员（指导教师）和选手按

制度规定的程序处理竞赛过程中出现的争议问题，不得利用竞赛



 

 

相关的微信群、QQ 群等发表虚假信息和不当言论。 

（二）赛场管理制度 

1.所有参观人员的活动必须在参观通道内，不得进入竞赛区

域。 

2.现场保持安静，不得大声交谈及喧哗。 

3.现场参观允许拍照，严禁使用闪光灯，赛场内部禁止拍照

（若需拍照由裁判长指定人员进行）。 

4.竞赛开始前选手有权熟悉自己的比赛场地和设备，但禁止

带任何工具、设备入场。 

5.竞赛期间选手禁止携带拍照、存储及通信设备，如带到赛

场，需要交给本单位场外人员保管或由赛场工作人员集中保管。 

6.在赛前会组织预备会，选手可以围绕竞赛提问，过程中禁

止与裁判员或其他选手进行一切形式的交流。 

7.各参赛单位场外人员在竞赛过程中严禁与任何选手交谈

或作出任何提示、影响、干扰行为，如被发现将相应扣除当事人

所在参赛队的成绩。 

8.竞赛期间，选手需要通过提示牌与现场裁判进行应答或举

手交流，本代表队裁判需要回避，由其他代表队裁判员前去处理。 

9.比赛期间，本代表队的裁判与选手禁止一切的交流形式。 

10.严禁在竞赛过程中向赛场内传递任何物品，如有需要必

须经过现场裁判确认后由裁判转交。 

11.竞赛现场发布的试卷禁止带出场外，竞赛结束后由现场

裁判统一收回存档。 

12.竞赛现场任何位置严禁吸烟。 

13.其他未尽事宜，参照世界技能大赛相关标准要求。 

（三）问题与争议处理 

大赛期间，任何与大赛有关的问题或争议，各方应通过正当

渠道反映或申诉，不得擅自传播、扩散。对大赛期间出现的问题

或争议按以下程序解决，由领队填写问题及争议处理记录表》。 

1.竞赛项目内解决 

参赛选手、裁判员发现竞赛过程中存在问题或争议，应及时

向裁判长反映。裁判长依据大赛技术规则和本技术工作文件及相

关规定进行处理或组织裁判员研究解决。如需全体裁判员表决的，



 

 

须获半数以上通过。最终处理意见应及时向组委会报告并告知意

见反映人。处理过程中，大赛组委会技术组可给予支持和指导。 

2.监督仲裁组解决 

对竞赛项目内处理结果有异议的，在参赛选手最终成绩确认

锁定前，各参赛代表团领队可向大赛监督仲裁组书面反映并举证，

超期不再受理。监督仲裁组应及时对问题或争议的性质进行确认。

其中，属技术性问题或争议的，仍交由裁判长负责研究解决，必

要时组委会技术组给予指导；属非技术性问题或争议的，由监督

仲裁组组织核查，及时做出仲裁决定，并告知组委会技术组、裁

判长和当事人参赛代表团。此决定为最终裁决。 

（四）违规处理办法 

1.违规处理范围。大赛期间，对参赛选手、裁判人员、场地

负责人、技术及赛务保障工作人员、领队等，出现违反本规则或

项目技术工作文件中公布的竞赛纪律，或其他有碍竞赛公平公正

的行为，由相应的人员或机构及时纠正并按照规定进行处理。 

2.违规处理实施人。参赛选手或裁判员在大赛期间出现违规

行为，裁判长依据相关规定进行处理或组织裁判人员研究处理，

并将处理结果报送组委会技术工作组及监督仲裁组。各类人员在

大赛期间出现违规行为，由监督仲裁组研究处理。 

3.违规处理及登记。对选手及对裁判人员、技术及赛务保障

人员、领队及助理等其他人员处理按照大赛技术规则进行处理。

对违规行为处理，由实施人填写《违规行为处理登记表》，并交

组委会存档备案。 

（五）违规行为 

1.选手将禁止携带的工具、材料等带入大赛现场等类似违规

行为。 

2.在大赛期间，裁判长及助理、场地负责人及助理出现参赛

队提供本应保密的信息，使其获得比赛优势的违规行为。 

3.在比赛进行中，裁判人员与选手有任何不恰当的语言或身

体接触，或传递任何物品及手势行为，使选手获得比赛优势的违

规行为。 

4.赛务或技术保障人员出现有意干扰、影响参赛队选手比赛

的违规行为。 



 

 

5.各参赛队领队及其他管理人员扰乱大赛秩序、作弊等类似

违规行为。 

6.经监督仲裁组认定的其它违规行为。 

五、竞赛场地、设施设备等安排 

（一）赛场规格要求 

育婴项目竞赛场地布局有：水、电、电缆走向、数据线分布

等。竞赛场地设置的功能区包括：2 个赛站，1 个检录抽签区，1

个候考室，1 个读题备物室，1 个录分室，1 个反思报告竞赛室，

2 个裁判培训休息室等。 

录分区要配备计算机、打印机、桌椅、办公用具和材料；2

个赛站区内要各有 2 台摄录器材共 4 台。同时所设竞赛区要保障

参赛人员的饮水、坐位、卫生间等需求。 

重点物品设置：安全防火器材数量充足、性能完好；紧急情

况疏散通道设计。 

（二）基础设施清单 

育婴项目设施设备清单包括赛站基础场景物品，具体见附件。 

不允许选手自带非电子手表或挂表及其他与大赛相关的物

品、具有通讯功能的设备等带入赛场。 

六、安全、健康要求 

1.竞赛场地应具有良好的照明和通风设备，要有安全疏散通

道，并事先制定应急处理预案，安排专人负责赛场紧急疏导等工

作。配备完备的灭火等应急处理设施。 

2.张贴各项目安全健康规定、图示等，以及明确的现场紧急

疏散指示图。 

3.领队要对参赛选手进行安全教育。 

4.大赛组委会提供安全的饮用水、小食品等服务。任何参赛

选手和其他人员不得私自携带食品和饮料进入竞赛区域。 

5.所有的操作物品符合安全要求，赛场内人员应保持赛区场

地卫生，无任何遗留物品影响后续选手的比赛。 

6.在竞赛过程中，参赛选手应严格遵守相关专业操作规程，

符合安全文明要求。爱护赛区的设施设备和操作物品。 

7.竞赛过程中，出现任何有害健康或不安全情况，裁判长有



 

 

权立即终止比赛。 

8.选手在竞赛中出现伤、病等突发情况时，经裁判长许可，

领队或领队助理可进入赛场为本队选手提供必要的帮助。 

附：设施设备清单 

育婴员项目赛场提供设施、设备清单表 

序号 名称 规格与要求 数量 

1 婴幼儿模型 I 
人工智能仿真婴儿身高 48-50CM，仿真新生

儿搪胶塑胶模型  
6 

2 婴幼儿模型 II 硅胶抚触婴儿身高 48-50cm，配衣服 6 

3 婴幼儿模型 III 

75CM 仿真模型(YLM-Baby-75cm)身高 75cm 左

右，配衣服， 

肩肘髋膝关节可活动 
6 

4 
儿童心肺复苏

CPR模型训练款 
带电子控制器 2 

5 婴幼儿衣服 定制与模型 I 适合（上下分体）；适合婴儿 10 

6 备用衣服 定制，与模型 IV 适合（上下分体） 10 

7 儿童睡衣 定制，与模型 IV 适合（上下分体） 10 

8 婴儿床 通用 2 

9 床上用品 通用 2 

10 婴儿床单 通用 2 

11 备料室推车 通用 8 

12 儿童餐桌椅 通用 2 

13 方茶几 通用，长宽高约 80*80*45cm 1 

14 操作台 通用，长宽高约 100*160*75cm 4 

15 奶瓶 通用，120ml 20 

16 奶瓶 通用，180ml 20 

17 奶瓶 通用，240ml 20 

18 恒温热水壶 通用 4 

19 凉水壶 通用，容量大些为宜 4 

20 
不锈钢盆或托

盘 
通用，直径 30*50cm左右 8 

21 奶瓶刷 通用 10 

22 婴儿薄包被 通用，110*110（cm） 4 

23 小方巾 通用 20 

24 大毛巾 通用，浅色约 75cm×40cm 4 



 

 

序号 名称 规格与要求 数量 

25 纯棉包单 通用 4 

26 塑料量杯 通用，300ml 8 

27 医用棉签 通用 50 

28 氧化锌软膏 通用 4 

29 
鹅颈灯（或红外

线烤灯） 
通用 2 

30 免洗洗手液 通用，瓶 10 

31 纸尿裤 通用，与婴幼儿模型 I 适合 50 片 2 

32 隔离垫 通用 4 

33 隔尿垫 通用，40*60(cm) 4 

34 护理盘 通用，40*30*3（cm） 4 

35 护臀霜 通用 10 

36 金属盘 通用，医用治疗弯盘 4 

37 
约束带（或绷

带） 
通用 2 

38 无菌纱布 通用一包 5 片 20 

39 医用手电筒 通用 4 

40 记录本夹板 通用 20 

41 笔 通用，签字笔，每盒 10 只 4 

42 一次性手套 通用，盒 50 个 2 

43 水杯 儿童用 4 

44 小毛巾 通用 10 

45 厚木板 长 150cm,宽 50cm 2 

46 厚木板 长 60cm宽 50cm高 10cm 2 

47 彩色小皮球 通用，直径 8cm 21 

48 奶粉一段 通用 10 

49 奶粉二段 通用 10 

50 奶粉三段 通用 10 

51 奶粉四段 通用 10 

52 呼啦圈 直径 50cm以上 2 

53 儿童游戏垫 长 200cm宽 150cm 1 

54 抽纸巾 通用，包 10 

55 彩色小皮球 通用，直径 8cm 10 

56 彩色小皮球 通用，直径 10cm左右 21 

57 红色小球 通用，直径 10cm左右 21 



 

 

序号 名称 规格与要求 数量 

58 儿童小椅子 通用，带靠背（成年人可用） 2 

59 快烧壶 可现场快速烧开水 4 

60 垃圾桶 通用 8 
 


